Termos De Uso Do SITE

APRESENTAGAO

Bem-vindo ao website https://audsat.com.br/ (“Site”). O presente documento (“Termos de Uso”)
regula e detalha quais as funcionalidades aos Usuarios que interagem com o website (“Site”).

Antes de navegar pelo Site da Audsat, vocé devera ler atentamente todo o conteldo deste
documento.

Ao continuar seu acesso, vocé confirma estar ciente e de acordo com os termos e condigdes
aqui propostos, inclusive quanto ao tratamento de dados pessoais pela Audsat, nos termos da Politica
de Privacidade e da Politica de Cookies.

Caso tenha qualquer duvida em relagéo a este documento, entre em contato conosco através

do canal: dpo.audsat@lbca.com.br

OBJETO

O objeto dos Termos de Uso € informar ao Usuario sobre 0 uso e a navegagao no Site da Audsat
e ter acesso as informagdes gerais sobre atividades e servigos prestados.

O Site da Audsat visa fornecer aos seus Usuarios, Clientes, Colaboradores e publico em geral
informagdes institucionais relevantes sobre a empresa, como um pouco da nossa historia, sobre os

servigos prestados, comunicados, noticias e 0s nossos canais de comunicagao.

APRIMORAMENTO E DISPONIBILIDADE DO SITE

A Audsat reserva o direito de realizar aprimoramentos nas funcionalidades do Site,
comprometendo-se a preservar ao maximo suas aplicagdes e ndo causar qualquer prejuizo ou danos
aos Usuarios.

A Audsat emprega seus melhores esforgos para a disponibilidade continua de seu Site,

podendo, eventualmente, ocorrer alguma indisponibilidade temporéaria decorrente de manutengdo. Em



caso de ocorréncia da indisponibilidade, a empresa se compromete a atuar em todas medidas que
estejam ao seu alcance, visando restabelecer 0 acesso do Site pelos Usuarios 0 mais breve possivel.

Eventuais procedimentos de manutencgao do Site serdo informados aos Usuarios, por meio dos
canais oficiais de comunicacao da Audsat.

ELEGIBILIDADE

Para acessar e utilizar as funcionalidades exclusivas deste Site e todos os servigos a ele
relacionados, € necessario que o Usuario tenha pelo menos 18 (dezoito) anos de idade. Ao permanecer
navegando, vocé declara ser plenamente capaz para exercer todos os atos da vida civil e ter lido
completa e atentamente as regras contidas nestes Termos de Uso, concordando com o aqui disposto.

PROPRIEDADE INTELECTUAL

A Audsat, salvo disposicdo em sentido contrario, € a detentora dos direitos autorais de toda
informagéo disponibilizada no Site, bem como de todos os direitos de propriedade intelectual e direitos
conexos. Desta forma, fica vedado o uso indevido e a reproducéo dos referidos conteudos ou nomes
que se encontram no Site da empresa, exceto e somente quando houver a prévia, expressa e escrita
autorizaco da institui¢éo.

O Usuario podera fazer download, imprimir, ou armazenar informagbes e materiais
disponibilizados no Site para uso exclusivamente particular ou expressamente permitido pela Audsat e
desde que mantenha intactas todas as notificagdes de direitos autorais e outras notificagbes de
propriedade. E terminantemente proibido o uso destas informagdes, no todo ou em parte, para ganhos
comerciais, exceto quando expressamente autorizado.

Os Usuarios obrigam-se a nao fazer uso indevido dos recursos de seguranca da plataforma da
Audsat, sob pena de responsabilizagéo civil e penal.

LINKS E APLICATIVOS

O Site da Audsat pode conter links para website e aplicagdes de terceiros. Note que nestes
websites e aplicagdes vocé estara sujeito a outros Termos de Uso e a outras Politicas de Privacidade.

A existéncia de links ndo implica em relagdo de endosso ou de patrocinio da Audsat junto a
estes terceiros, ficando a empresa livre de qualquer dnus ou responsabilidade por conteudos, servigos



e produtos ofertados por terceiros, por meio de e-mails, SMS, aplicativos de mensagem, Sites, links da

Internet, dentre outros.

PRIVACIDADE

A Audsat adota todas as medidas de seguranga técnicas e administrativas possiveis para a
protecao de dados pessoais, nos termos da legislagao aplicavel e vigente e conforme disposto na Politica
de Privacidade e Politica de Cookies.

A utilizagéo de algumas funcionalidades no Site implica a necessidade de coleta de dados
pessoais, 0s quais serao tratados nos termos da Politica de Privacidade e de Cookies.

Eventualmente, para certas atividades de tratamento de dados pessoais relativas as
funcionalidades e a disponibilizagdo das aplicagdes e servigos, podera ser solicitado pela Audsat seu
consentimento livre, informado e inequivoco.

Ainda, quando for requisitado o auxilio do suporte da Audsat pelo Usuario, alguns de seus
dados pessoais poderdo ser solicitados, como nome, e-mail e telefone, visando a conferéncia da sua
identidade para maior seguranca.

As informag6es a que a Audsat tem acesso por meio de seu Site dependem das configuragbes
de privacidade e do que foi fornecido pelo préprio Usuério durante a navegacao.

Em caso de conflito entre os Termos de Uso e a Politica de Privacidade, ira prevalecer o descrito

no documento mais especifico quanto ao assunto abordado.

LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

Para o correto funcionamento do Site torna-se indispensavel o acesso e trafego de dados entre
terminais de seu computador ou dispositivo mdvel e os servidores que hospedam este Site. A Audsat,
portanto, néo garante e nem se responsabiliza pela disponibilidade integral e ininterrupta dos servigos
aqui oferecidos, ndo possuindo qualquer ingeréncia e ndo sendo responsavel por eventuais falhas no
trafego destes dados e no acesso a este Site.

Sob nenhuma circunsténcia, a Audsat sera responsabilizada por quaisquer reclamagdes,
danos, perdas, despesas, custos ou responsabilidades de qualquer natureza que decorra direta ou
indiretamente do uso ou da incapacidade de uso deste ou, ainda, da confianga nas informagdes e

materiais deste Site.



Este Site também pode conter links para outras paginas da Internet. Como a Audsat nao tem
controle sobre sites de terceiros, vocé reconhece e concorda que a empresa nao é responsavel por
qualquer conteudo ou material presente nos sites de terceiros.

Igualmente, vocé reconhece e concorda que a Audsat ndo serd responsavel nem
responsabilizada, direta ou indiretamente, por quaisquer danos causados ou perdas sofridas em razao
do uso ou da confianga em informagdes ou materiais obtidos de sites de terceiros, tais como ataques de
hackers, falhas nos sistemas, virus, trojan, malwares, entre outros, que possam danificar o equipamento
ou a conexao dos Usuarios.

Considerando que a Audsat ndo possui a obrigagdo de controlar as agles executadas pelos
Usuarios no acesso a seu Site, ndo sera responsabilizada, sob nenhuma circunstancia, pelos atos
perpetrados por esses, incluindo atos ilicitos, cabendo ao infrator responder de forma exclusiva por
eventuais danos causados.

Vocé, enquanto Usuario, é responsavel por verificar a confiabilidade das informagdes antes de

tomar alguma deciséo ou praticar algum ato no Site da Audsat.

DURACAO E FINALIZAGCAO DE SERVIGOS

Os conteudos disponibilizados neste Site tém uma duragéo por tempo indeterminado. A Audsat,
no entanto, esta facultada a terminar, interromper, suspender unilateralmente, a qualquer momento e
sem necessidade de aviso prévio, o fornecimento do conteldo ou do préprio Site, sem prejuizo do

disposto no presente Termos de Uso.

LEGISLAGAO E FORO

Estes Termos de Uso serdo regidos e interpretados de acordo com a legislagao brasileira,
independentemente de conflitos dessas leis com aquelas de outros estados ou paises, sendo
competente o Foro da Comarca de Sao Paulo, Estado de Sdo Paulo, com exclusao de qualquer outro,
para dirimir qualquer duvida ou divergéncia decorrente destes Termos de Uso entre a Audsat e seus
Usuarios. Desta forma, o Usuario ao permanecer navegando aceita a competéncia deste juizo com

exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

DisPosICOES FINAIS



O presente documento pode ser atualizado sem prévio aviso ao Usuario, sendo mantida neste
Site sempre a versao mais atualizada e em vigor dos Termos de Uso. A Audsat recomenda que vocé

consulte estes Termos de Uso, periodicamente, para verificar eventuais alteragoes.

Ultima atualizagdo em 15 de maio de 2025.



